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Excluséo virtual:
Todo avanco tecnologico gera desigualdade. Sera que isto é ruim?

O desenvolvimento de novas tecnologias de base digital devera
aumentar a desigualdade no planeta, mas por favor caro leitor, ndo se assuste
com isso, pois ndo se trata da crueldade que pode parecer a primeira vista.

E certo que essas novas tecnologias vdo proporcionar maiores niveis
de crescimento do valor adicionado por trabalhador “equipado” com as
referidas tecnologias, relativamente ao trabalhador “ndo equipado”. O
mundo ja viveu muitas situacdes semelhantes quando houve progresso
tecnologico veloz: o trabalhador em um tear mecanizado é muito mais
produtivo que um artesdo, o navio a vapor anda mais rapido e transporta mais
carga que os navios a vela, e por ai vamos.

E muito fécil aceitar, por distraco talvez, que o progresso sempre gera
um “mal” na mesma propor¢ao em que produz o “bem”, pois todo avango
tecnoldgico que ndo for homogéneo, qualquer que seja sua natureza, eleva a
desigualdade. E certo, portanto, que o mundo estard cada vez mais
claramente dividido entre gente “digitalizada” e “nao digitalizada”, sendo
que a produtividade, e consequentemente as remuneracgdes, dos membros do
primeiro grupo crescerdo mais rapidamente que as do segundo grupo.

Este ¢ o fendmeno conhecido como “Digital Divide”, cuja tradugao
em portugués ndo é simples. Poderia ser “Segregacdo Digital” ou mesmo
algo como “Concentracdo de Renda com Base Digital”, que até permitiria
uma sigla: CRBD. As duas alternativas seriam mais fieis ao tom construtivo
e ameno gue se quer emprestar ao tema pela maior parte dos usuarios do
conceito como se pode observar, por exemplo, pelo “Digital Divide
Initiative” do  Forum Econdmico Mundial, o de Davos. Basta ver
em www.weforum.org/digitaldivide como o tema da “Cidadania Digital”
preocupa governos, empresas e o0 Terceiro Setor.

Uma traducéo local para o conceito, de temperatura deliberadamente
mais alta, seria “Exclusdao Digital”, mas o leitor que procurar o tema, por
exemplo, nas conferéncias do Forum Social Mundial de Porto Alegre, o
evento “Anti Davos” (www.forumsocialmundial.org.br), encontrara apenas
uma timida referéncia a Internet num painel sobre democratiza¢éo dos meios
de comunicacdo de massa. A julgar pela amostra, que nada tem de restritiva,
a esquerda tupiniquim ndo parece muito preocupada com o assunto.

Independentemente disto, o problema néo é se o fendmeno é real, mas
se ndo estamos falando de um truismo, isto é, de uma verdade que, por trivial,
é destituida de significado.

E certo que a desigualdade sempre foi uma decorréncia inevitavel do
Progresso, como ja observado. Mas o grande perigo de uma observacéo deste



http://www.weforum.org/digitaldivide
http://www.forumsocialmundial.org.br/

tipo, especialmente quando repetida junto a ressentimentos contra a
globalizagdo e o neo-liberalismo, é o de criminalizar o Progresso ou, ao
menos, alimentar sentimento de culpa em quem o promove. E 0 sentimento
de culpa alimenta uma outra criatura complexa, uma inddstria crescente,
cada vez maior: o politicamente correto.

A fim de evitar a distor¢do acima mencionada convem enunciar um
principio basico, o da “ndo relagcdo”, que consiste no seguinte: uma nagao ou
comunidade pode perfeitamente progredir relativamente a outras, sem que
estas sejam sequer tocadas ou informadas sobre o que se passou com a
primeira.

Para ilustrar o Principio convém recorrer a um exemplo numeérico e
plausivel: vamos imaginar um mundo formado de dez ilhas incomunicaveis,
cada qual com um PIB de 100 unidades de uma mercadoria existente em
todas as ilhas, e todos sem crescimento. Uma delas, todavia, descobre novas
técnicas de producdo, ou de processamento de informacfes existentes na
Natureza, e passa a crescer pouco notados 1% anuais. Em dois séculos,
todavia, esta ilha elevara sua participacdo na renda mundial de 10% para
45% e para pouco menos de 70% em trés séculos. Nada muito diferente do
que ocorreu com o Mundo Ocidental e a Africa a partir do século XVII.

A “concentrac¢do de renda” pode ocorrer de forma muito rapida: se o
crescimento gerado pelas novas tecnologias for de 7% anuais, 0s 70% seriam
alcancados em 45 anos, apds 0s quais cada uma das outras ilhas produzira
pouco mais de 3% da riqueza mundial. Apés outros 45 anos a ilha
progressista respondera por 98% da renda mundial e cada uma das outras
0,2%. Seria facil dizer que este mundo se tornou extremamente desigual e
que esta se tornando cada vez mais injusto, ndo? Mas que culpa tem a ilha
que deu certo?

Todavia, neste exemplo, é tdo verdadeiro quanto destituido de
significacéo o fato de que o progresso causou a desigualdade. Com efeito, o
exemplo demonstra que qualquer progresso sempre gerara desigualdade,
mas disto ndo se segue que a riqueza existe apenas como pilhagem, como
exploragdo ou como decorréncia da desigualdade. N&o h& relagdo de
causalidade entre Progresso e Pobreza. O exemplo do arquipélago acima foi
construido com a intencéo explicita de mostrar que as novas tecnologias de
base digital ndo estdo fazendo os pobres mais pobres, embora possa estar
fazendo os paises ricos mais ricos. Criar riqueza ndo implica, nem exige a
criacdo ou ampliacdo da pobreza, ao contrario do que pregam teorias em
torno da nocao de “dependéncia”, “troca desigual”, “mais valia” e outras do
género. N&o ¢ acidental que tenha sido da UNCTAD, a institui¢éo criada por
Raul Prebish e pelo movimento terceiro-mundista que tenha saido um
relatorio apontando a Internet como um fator de ampliacdo da desigualdade
no planeta.



Vale, por fim, uma palavra sobre a pouca atencdo que tem sido
dedicada ao tema no Brasil. A desigualdade aqui, como se sabe, € um assunto
muito sério: foram décadas de crescimento baseado em inflacdo, ou seja,
tributacdo do pobre, e em desincentivos a produtividade através da
“fechadura economica”. A “exclusdo social” parece um tema tao importante
que a “exclusdo digital” parece uma importacdo de mercadoria supéerflua, um
desses modismos politicamente corretos do Primeiro Mundo mas meio fora
de lugar num pais onde a fome ainda € um problema. Talvez seja esta a razao
pela qual a esquerda local, em suas festividades de Porto Alegre, ignorou o
tema.

Muitos trabalhos foram feitos no passado por economistas
preocupados com educacao e crescimento econdmico, e da sabedoria assim
construida ficaram algumas conclusdes muito solidas: primeira, educacao
produz inovacdo tecnologica, produtividade e crescimento econémico.
Segunda, ¢ enorme a “taxa de retorno” bruta do investimento em educagao,
medido como a diferenca entre salarios médios para diferentes faixas de
escolaridade. Seguramente, 0 mesmo vale, possivelmente com for¢a ainda
maior, para a “educagdo digital”, ou a “inclusdo digital”, entendida como o
treinamento de pessoas para o uso de tecnologias de base digital.

E com base neste raciocinio que o Governo esta procurando instalar
mais computadores na rede de escolas publicas, assim como tantas ONGs
mundo afora procuram investir recursos na “educacdo digital”. Pode ser que
a esquerda tenha certa razdo em alegar que o problema da fome antecede o
“analfabetismo digital”’, mas talvez ndo tenha sido percebido que a “inclusao
digital” pode ser um extraordinario atalho para o principal problema
distributivo deste pais: 0 aumento da produtividade do trabalho no setor
terciario.



